
 

Classification: Limited 

  

 

ਬੈਕ ਿੰਗ ਦੇ ਜਰਰੂੀ 

ਨੁ ਤੇ 
ਵਰ ਬੁੁੱ  

ਨਾਮ : 

ਕਮਤੀ : 
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Classification: Limited 

ਬੈਕ ਿੰਗ ਦੇ ਜਰਰੂੀ ਨੁ ਤੇ  
 

ਸਮੁੱਗਰੀ 
 

ਬੈਕ ਿੰਗ ਦੇ ਜਰਰੂੀ ਨੁ ਤ ੇ................................................................................................................... 2 
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Classification: Limited 

ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

 

ਕੋਰਸ ਦਾ ਟੀਚਾ 

ਇਸ ਵਰ ਸ਼ਾਪ ਦਾ ਟੀ ਾ ਤੁਹਾਨੂਿੰ  ਇਹ ਸਮਝਣ ਕਵੁੱ  ਮਦਦ  ਰਨਾ ਹੈ ਕ  ਬੈਂ  ਖਾਤੇ ਨੂਿੰ  ਕ ਵੇਂ ਖੋਲ੍ਹਣਾ ਅਤੇ ਪਰਬਿੰਕਧਤ 

 ਰਨਾ ਹ।ੈ 

 

ਉਦੇਸ਼ 

ਇਸ ਵਰ ਸ਼ਾਪ ਦੇ ਅਿੰਤ ਤੁੱ  ਤੁਸੀ ਂਕਨਮਨਕਲ੍ਖਤ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਣੇ  ਾਹੀਦੇ ਹੋ: 

• ਇੁੱ  ਮੁੁੱਢਲੇ੍ ਬੈਂ  ਖਾਤੇ ਅਤੇ ਇੁੱ   ਾਲੂ੍ ਖਾਤੇ ਦੇ ਕਵ  ਾਰ ਅਿੰਤਰ ਦਾ ਵਰਣਨ  ਰਨਾ 

• ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਉਣਾ ਕ  ਇੁੱ  ਬੈਂ  ਖਾਤਾ ਕ ਵੇਂ ਖੋਲ੍ਹਣਾ ਹ ੈ

• ਇੁੱ  ਬੈਂ  ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਦੇ ਤੁੱਤਾਂ ਦੀ ਪਛਾਣ  ਰਨਾ 

• ਇੁੱ  ਬੈਂ  ਖਾਤੇ ਦਾ ਪਰਬਿੰਧਨ  ਰਨਾ 

• ਡੈਕਬਟ  ਾਰਡਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਬਾਰ ੇ ਰ ਾ  ਰਨਾ। 
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Classification: Limited 

ਬੈਂ  ਖਾਤ ੇਦੀਆਂ ਕ ਸਮਾਂ 

ਕ ਸੇ ਇੁੱ  ਉਦੇਸ਼ ਦਾ ਨਾਮ ਦੁੱਸ ੋਜੋ ਤੁਸੀ ਂਵਰ ਸ਼ਾਪ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ  ਰਨਾ  ਾਹੋਂਗੇ: 

___________________________________________________________________ 

 ਾਲੂ੍ ਬੈਂ  ਖਾਤ ੇਦੇ ਨੋਟ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ਮੁੁੱਢਲੇ੍ ਬੈਂ  ਖਾਤੇ ਦੇ ਨੋਟ: 
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Classification: Limited 

ਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਦੀਆ ਂਵਿਸ਼ਸੇ਼ਤਾਿਾਂ 

ਇਹ ਕਦਖਾਉਣ ਲ੍ਈ ਹਰੇ  ਕਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾ 'ਤੇ ਸਹੀ ਦਾ ਕਨਸ਼ਾਨ ਲ੍ਗਾਓ ਕ  ਇਹ ਕ ਸ ਖਾਤੇ ਦੀ ਕ ਸਮ ਨਾਲ੍ ਉਪਲ੍ਬਧ 

ਹੈ। 

 

ਕਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾ  ੇਵਲ੍ 

 ਾਲੂ੍ 

ਦੋਵੇਂ 

ਕ ਸਮਾ ਂ

ਤਨਖਾਹਾਂ, ਯੂਨੀਵਰਸਲ੍  ਰੈਕਡਟ ਅਤੇ ਹੋਰ ਫਿੰਡਾਂ ਦਾ ਖਾਤੇ ਕਵੁੱ  ਭੁਗਤਾਨ  ੀਤ ੇ

ਜਾਣ ਦੀ ਯੋਗਤਾ 

  
 

ਡਾਇਰੈ ਟ ਡੈਕਬਟ ਰਾਹੀ ਂਕਬੁੱਲ੍ਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ  ਰਨ ਦੀ ਯੋਗਤਾ   
 

ਓਵਰਡਰਾਫਟ ਸੁਕਵਧਾਵਾ ਂਤੁੱ  ਪਹੁਿੰ  
 

  

LINK ਨੈਟਵਰ  ਕਵੁੱ  ATMs ਤੁੱ  ਪਹੁਿੰ    
 

ਕ ਸੇ ਬੈਂ  ਸ਼ਾਖਾ ਜਾਂ ਪੋਸਟ ਆਕਫਸ ਕਵਖ ੇ ਾਊਟਂਰ 'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨ  ਰਨ ਜਾਂ ਪੈਸੇ 

 ਢਵਾਉਣ ਦੀ ਯੋਗਤਾ 
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Classification: Limited 

ਇੁੱ  ਖਾਤਾ ਕ ਵੇਂ ਖੋਲ੍ਹਣਾ ਹੈ 
ਉਹਨਾਂ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀਆਂ ਕ ਸਮਾਂ ਦੀ ਸੂ ੀ ਕਦਓ ਕਜਿੰਨਹਾਂ ਨੂਿੰ  ਤੁਸੀ ਂਬੈਂ  ਖਾਤਾ ਖੋਲ੍ਹਣ ਵੇਲੇ੍ ਆਈਡੀ ਦੇ ਸਬੂਤ ਵਜੋਂ 

ਵਰਤ ਸ ਦੇ ਹੋ। 

ਨਾਮ ਦਾ ਸਬੂਤ ਪਤ ੇਦਾ ਸਬੂਤ 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 ੋਈ ਬੈਂ  ਖਾਤਾ ਖੋਲ੍ਹਣ 'ਤੇ ਹੋਰ ਨੋਟ ਹੇਠਾਂ ਬਣਾਓ: 
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Classification: Limited 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ਬੈਂ  ਸਟੇਟਮੈਂਟਾਂ ਨੂਿੰ  ਸਮਝਣਾ 
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Classification: Limited 

ਹੇਠਾਂ ਬੈਂ  ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਦੀਆਂ ਕਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਂ ਨੂਿੰ  ਲੇ੍ਬਲ੍  ਰ:ੋ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ਬੈਂ  ਸਟੇਟਮੈਂਟਾਂ ਬਾਰ ੇਨੋਟ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਬੈਂ  ਬ ਾਏ ਬਾਰੇ ਨੋਟ: 

 

 
 

 

 

 

ਆ ਕਰਹਾ ਪੈਸਾ 
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Classification: Limited 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ਓਵਰਡਰਾਫਟਾਂ ਬਾਰ ੇਨੋਟ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



  

10 
 

Classification: Limited 

ਤੁਹਾਡੇ ਬੈਂ  ਖਾਤੇ ਦਾ ਪਰਬਿੰਧਨ  ਰਨਾ 

ਡਾਇਰੈ ਟ ਡੈਕਬਟ ਬਾਰ ੇਨੋਟ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ਸਟੈਂਕਡਿੰਗ ਆਰਡਰ ਬਾਰ ੇਨੋਟ: 
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Classification: Limited 

ਡਾਇਰੈਕਟ ਡੈਵਬਟ ਬਨਾਮ ਸਟੈਂਵਡਿੰਗ ਆਰਡਰ 

ਉਪਲ੍ਬਧ ਹੋ ਸ ਣ ਵਾਲ੍ੀਆਂ ਖੂਬੀਆਂ ਨਾਲ੍ ਮੇਲ੍ ਖਾਦਂੇ ਹੋਣ ਲ੍ਈ ਹਰੇ  ਭੁਗਤਾਨ ਕ ਸਮ ਦੇ ਹੇਠਾਂ ਇੁੱ  ਸਹੀ ਦਾ 

ਕਨਸ਼ਾਨ ਲ੍ਗਾਓ 

ਯਾਦ ਰੁੱਖ ੋਕ   ੁਝ ਕਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਂ ਦੋਨਾਂ ਲ੍ਈ ਲ੍ਾਗੂ ਹੋ ਸ ਦੀਆਂ ਹਨ। 
 

ਕਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾ ਡਾਇਰੈ ਟ 

ਡੈਕਬਟ 

ਸਟੈਂਕਡਿੰਗ 

ਆਰਡਰ 

 ਿੰਪਨੀ ਵੁੱਲ੍ੋਂ  ਸਥਾਪਤ  ੀਤਾ ਕਗਆ   
 

ਤੁਹਾਡੇ ਵੁੱਲ੍ੋਂ  ਸਥਾਪਤ  ੀਤਾ ਕਗਆ   
 

ਤੁਸੀ ਂਕ ਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਭੁਗਤਾਨ ਨੂਿੰ  ਰੁੱਦ  ਰ ਸ ਦੇ ਹੋ 
 

  

ਤੁਹਾਡੇ ਕਨਯਿੰਤਰਣ ਕਵੁੱ  ਹੋ   
 

 ਿੰਪਨੀ ਨੂਿੰ  ਲ੍ਾਜਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕ ਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲ੍ੀਆ ਂਬਾਰ ੇਤੁਹਾਨੂਿੰ  ਅਗਾਊ ਂਸੂਕ ਤ 

 ਰਨਾ  ਾਹੀਦਾ ਹੈ 

  
 

 

ਲਾਭ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



  

12 
 

Classification: Limited 

 

 ੈੁੱ ਾਂ ਬਾਰ ੇਨੋਟ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ਡੈਕਬਟ  ਾਰਡ 

ਡੈਕਬਟ  ਾਰਡਾਂ ਬਾਰ ੇਨੋਟ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ਕ ੁੱਪ ਅਤੇ ਕਪਿੰਨ ਬਾਰ ੇਨੋਟ: 
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Classification: Limited 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ਸਿੰਪਰ -ਰਕਹਤ ਬਾਰ ੇਨੋਟ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਭੁਗਤਾਨ  ਰਨ ਬਾਰ ੇਨੋਟ: 
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Classification: Limited 
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Classification: Limited 

ਅਗਲੇ੍ਰੀ ਜਾਣ ਾਰੀ 

Money Helper ਔਨਲਾਈਨ ਬਜਟ ਟਲੂ 

ਤੁਹਾਡੇ ਬਜਟ ਦੀ ਗਣਨਾ  ਰਨ ਕਵੁੱ  ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ  ਰਨ ਲ੍ਈ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਟਲੂ੍। 

https://www.moneyhelper.org.uk/en/everyday-money/budgeting/budget-planner 

Money Saving Expert (ਮਨੀ ਸੇਵਿਿੰਗ ਐਕਸਪਰਟ) 

ਪੈਸੇ ਦੀ ਬੁੱ ਤ  ਰਨ ਵਾਲ੍ੀ ਸਲ੍ਾਹ ਵੈਬਸਾਈਟ 

https://www.moneysavingexpert.com/ 

 

  

https://www.moneyhelper.org.uk/en/everyday-money/budgeting/budget-planner
https://www.moneysavingexpert.com/
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Classification: Limited 

ਪੈਸ ੇਦੀਆਂ ਕ ਿੰਤਾਵਾਂ 
ਕਜਵੇਂ-ਕਜਵੇਂ ਰਕਹਣ-ਸਕਹਣ ਦੇ ਖਰ ੇ ਵਧਦੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ, ਆਪਣੇ ਪੈਕਸਆਂ ਨੂਿੰ  ਪਰਬਿੰਧ  ਰਨਾ ਕ ਿੰਤਾਜਨ  ਹੋ ਸ ਦਾ ਹੈ। 

 ਾਹੇ ਤੁਸੀ ਂਆਪਣੇ ਭੁਗਤਾਨਾਂ ਦਾ ਪਰਬਿੰਧਨ  ਰਨ ਲ੍ਈ ਸਿੰਘਰਸ਼  ਰ ਰਹ ੇਹੋਵੋਂ ਜਾਂ ਬਾਹਰ ਜਾਣ ਵਾਲ੍ੀਆਂ  ੀਜਾਂ ਨੂਿੰ  

 ਵਰ  ਰਨ ਬਾਰ ੇਕ ਿੰਤਤ ਹੋਵੋਂ, ਤੁਸੀ ਂਇ ੁੱਲੇ੍ ਨਹੀ ਂਹੋ।  

ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਲ੍ਈ ਇਸ ਕਲ੍ਿੰ  ਦੀ ਵਰਤੋਂ  ਰ:ੋ 

https://www.halifax.co.uk/managingyourmoney/moneyworries.html  

ਆਪਣੀ ਖੁਦ ਦੀ ਬੈਂ  ਤੋਂ ਸਲ੍ਾਹ ਲੈ੍ਣ ਲ੍ਈ Google 'ਤੇ ਆਪਣੇ ਬੈਂ  ਦੇ ਨਾਮ ਦੇ ਬਾਅਦ 'ਪਸੈੇ ਦੀਆਂ ਕ ਿੰਤਾਵਾਂ' ਖੋਜੋ। 

 

 ੈਕਰਟੀ ਸਕਹਯੋਗ 

ਕਰਜੇ ਬਾਰ ੇਸਲਾਹ ਦੇਣ ਿਾਲੀਆ ਂਚੈਵਰਟੀਆ ਂ

PayPlan – ਕਰਜ ੇਬਾਰ ੇ

ਮੁਫ਼ਤ ਸਲਾਹ ਅਤ ੇ

ਸਹਾਇਤਾ 
 

•  ਰਜੇ ਬਾਰ ੇਮੁਫ਼ਤ ਸਲ੍ਾਹ   

• ਤੁਹਾਡੇ ਪੈਸੇ ਲ੍ਈ ਇੁੱ  

ਕਵਅ ਤੀਗਤ  ਾਰਵਾਈ 

ਯੋਜਨਾ  

• ਮਦਦ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਜਾਂ ਫ਼ੋਨ 

ਰਾਹੀ ਂਉਪਲ੍ਬਧ ਹੈ 

0800 280 2816 ‘ਤੇ  ਾਲ੍  ਰ ੋ- ਲ੍ਾਈਨਾਂ 

ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱ ਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ - ਰਾਤ 

8 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਅਤੇ ਸ਼ਨੀਵਾਰ ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ - 

ਦਪੁਕਹਰ 3 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਖੁੁੱਲ੍ਹ ੀਆਂ ਰਕਹਿੰਦੀਆਂ 

ਹਨ 
 

ਜਾਂ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.payplan.com/ 
 

StepChange ਡੈਬਟ 

ਚੈਵਰਟੀ 
 

• ਆਪਣੇ ਬਜਟ ਨੂਿੰ  ਮੁੜ ਲ੍ੀਹ 

'ਤ ੇਕਲ੍ਆਉਣ ਲ੍ਈ ਮੁਫ਼ਤ 

ਸਲ੍ਾਹ  

•  ਰਜੇ ਦੇ  ਈ ਤਰਹਾ ਂਦੇ ਹੁੱਲ੍ 

• 24/7 ਜਾਂ ਫ਼ਨੋ ਰਾਹੀ ਂ

ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਸਹਾਇਤਾ 
 

0800 138 1111 ‘ਤੇ  ਾਲ੍  ਰ ੋ- 

ਲ੍ਾਈਨਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱ ਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 8 

ਵਜੇ - ਰਾਤ 8 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਅਤੇ ਸ਼ਨੀਵਾਰ 

ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ - ਸ਼ਾਮ 4 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਖੁੁੱਲ੍ਹ ੀਆਂ 

ਰਕਹਿੰਦੀਆਂ ਹਨ 
 

ਜਾਂ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.stepchange.org/ 

 

National Debtline 

(ਨੈਸ਼ਨਲ ਡੈਬਟਲਾਈਨ) 

 

•  ਰਜੇ ਬਾਰ ੇਮੁਫ਼ਤ ਸਲ੍ਾਹ 

• ਗਾਈਡਾਂ, ਤੁੱਥ ਸ਼ੀਟਾਂ, ਬਜਟ 

ਬਣਾਉਣ ਦੇ ਔਜਾਰ ਅਤੇ 

ਨਮੂਨਾ ਪੁੱਤਰ 

• ਸਲ੍ਾਹ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਅਤੇ 

ਫ਼ੋਨ ਰਾਹੀ ਂ
 

0808 808 4000 ‘ਤੇ  ਾਲ੍  ਰ ੋ- ਲ੍ਾਈਨਾਂ 

ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱ ਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ - ਰਾਤ 

8 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਅਤੇ ਸ਼ਨੀਵਾਰ ਸਵੇਰੇ 9:30 ਵਜੇ 

- ਦਪੁਕਹਰ 1 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਖੁੁੱਲ੍ਹ ੀਆਂ ਰਕਹਿੰਦੀਆਂ 

ਹਨ 
 

ਜਾਂ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.nationaldebtline.org

/ 
 

https://www.halifax.co.uk/managingyourmoney/moneyworries.html
https://www.payplan.com/
https://www.stepchange.org/
https://www.nationaldebtline.org/
https://www.nationaldebtline.org/
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Classification: Limited 

ਵਿਿੱਤੀ ਸਵਹਯੋਗ 

Turn2us – ਵਿਿੱਤੀ 

ਸਹਾਇਤਾ ਚੈਵਰਟੀ 
 

• ਸਹੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪਾਓ ਅਤੇ 

ਇਸ ਤੁੱ  ਪਹੁਿੰ  ਕ ਵੇਂ  ਰਨੀ 

ਹ ੈ  

• ਫ਼ਿੰਡਾਂ, ਗਰਾਂਟਾਂ ਅਤੇ ਲ੍ਾਭਾਂ 

ਲ੍ਈ ਖੋਜ  ਰ ੋ 

• ਤੁਹਾਡੇ ਸਥਾਨ  ਖੇਤਰ ਕਵ ਲੇ੍ 

ਕ ਸੇ ਸਲ੍ਾਹ ਾਰ ਨਾਲ੍ ਗੁੱਲ੍ 

 ਰ ੋ

 ਾਲ੍: 0808 802 2000 - ਲ੍ਾਈਨਾਂ 

ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱ ਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ ਤੋਂ 

ਸ਼ਾਮ 5 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਖੁੁੱਲ੍ਹ ੀਆਂ ਰਕਹਿੰਦੀਆਂ ਹਨ 

 

ਜਾਂ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.turn2us.org.uk/ 

 

MoneyHelper ਤੋਂ 

ਮਾਰਗ-ਦਰਸ਼ਨ 

 

• ਲ੍ਾਭਾ,ਂ ਟੈ ਸਾਂ, ਪੈਨਸ਼ਨਾਂ, 

ਘਰਾ ਂਅਤੇ ਬੁੱ ਤਾਂ ਬਾਰ ੇਸਲ੍ਾਹ 

ਨਾਲ੍ ਸਰ ਾਰ ਦੀ ਹਮਾਇਤ 

ਪਰਾਪਤ  

• ਮਨੀ  ੈਲ੍ ੂਲੇ੍ਟਰ, 

ਮਦਦਗਾਰੀ ਲੇ੍ਖ ਅਤੇ 

ਕਨਯਕਮਤ ਅੁੱਪਡੇਟਾਂ  

• ਸਹਾਇਤਾ ਔਨਲ੍ਾਈਨ, ਫ਼ੋਨ 

'ਤ ੇਜਾਂ ਆਹਮੋ-ਸਾਹਮਣੇ 

ਉਪਲ੍ਬਧ ਹੈ 
 

 ਾਲ੍: ਪੈਸੇ ਦੇ ਮਾਰਗ ਦਰਸ਼ਨ ਲ੍ਈ 

0800 138 7777 ਜਾਂ ਪਨੈਸ਼ਨਾ ਂਬਾਰ ੇ

ਮਾਰਗ-ਦਰਸ਼ਨ ਲ੍ਈ 0800 011 3797 

– ਲ੍ਾਈਨਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱ ਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 

8 ਵਜੇ - ਸ਼ਾਮ 6 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਖੁੁੱਲ੍ਹ ੀਆਂ 

ਰਕਹਿੰਦੀਆਂ ਹਨ 
 

ਜਾਂ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.moneyhelper.org.

uk/en 

 

 

 

ਵਿਿੱਤੀ ਸਲਾਹ 

Citizens Advice 

(ਵਸਟੀਜਨਜ 

ਐਡਿਾਈਸ) ਤੋਂ ਮਦਦ 

 

• ਬਹਤੁ ਸਾਰੇ ਕਵਕਸ਼ਆਂ 'ਤੇ ਮੁਫ਼ਤ 

ਸਲ੍ਾਹ, ਕਜਸ ਕਵੁੱ  ਲ੍ਾਭ, 

 ਰਜਾ, ਬਸੇਰਾ ਅਤੇ 

ਖਪਤ ਾਰ ਅਕਧ ਾਰ ਸ਼ਾਮਲ੍ 

ਹਨ 

• ਤੁਹਾਡੇ ਪੈਸੇ ਦਾ ਪਰਬਿੰਧਨ  ਰਨ 

ਕਵੁੱ  ਮਦਦ 

• ਔਨਲ੍ਾਈਨ, ਖੁਦ ਹਾਜਰ ਹੋ ੇ 

ਜਾਂ ਫ਼ੋਨ 'ਤੇ ਸਹਾਇਤਾ 

 

 ਾਲ੍: 0800 144 8848 ਜਾਂ 0800 702 

2020 ਜ ੇਰ ਤੁਸੀ ਂਵੇਲ੍ਜ ਕਵੁੱ  ਹੋ - 

ਲ੍ਾਈਨਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱ ਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 9 

ਵਜੇ - ਸ਼ਾਮ 5 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਖੁੁੱਲ੍ਹ ੀਆਂ ਰਕਹਿੰਦੀਆਂ 

ਹਨ 
 

ਜਾਂ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.citizensadvice.org.u
k/ 

 

Mental Health and 

Money Advice 

(ਮਾਨਵਸਕ ਵਸਹਤ ਅਤ ੇ

ਪੈਸੇ ਬਾਰ ੇਸਲਾਹ) 

 

• ਮਾਨਕਸ  ਕਸਹਤ ਅਤੇ ਪੈਸੇ 

ਦੀਆਂ ਕ ਿੰਤਾਵਾਂ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ 

 ਰ ਰਹ ੇਲੋ੍ ਾਂ ਲ੍ਈ ਸਲ੍ਾਹ 

ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ 

• ਲ੍ਾਭਾ ਂਦਾ ਕਵਸ਼ੇਸ਼ ਕਗਆਨ, 

ਪੈਸੇ ਦਾ ਪਰਬਿੰਧਨ  ਰਨਾ ਅਤੇ 

ਮਾਨਕਸ  ਕਸਹਤ ਸਿੰਭਾਲ੍ 

• ਇਨਾਮ-ਜੇਤੂ ਯੂ ੇ-ਕਵਆਪ  

ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਸਲ੍ਾਹ ਸੇਵਾ 
 

ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.mentalhealthandm

oneyadvice.org/ 
 

https://www.turn2us.org.uk/
https://www.moneyhelper.org.uk/en
https://www.moneyhelper.org.uk/en
https://www.citizensadvice.org.uk/
https://www.citizensadvice.org.uk/
https://www.mentalhealthandmoneyadvice.org/
https://www.mentalhealthandmoneyadvice.org/
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Classification: Limited 

 
 

 

ਬਸੇਰਾ 

Shelter Housing and 

Homeless (ਸ਼ੈਲਟਰ 

ਹਾਊਵਸਿੰਗ ਅਤ ੇਹੋਮਲੈਸ) 

ਚੈਵਰਟੀ  

• ਬਸੇਰੇ ਬਾਰ ੇਸਲ੍ਾਹ ਕਜਸ ਕਵੁੱ  

ਕਗਰਵੀਨਾਮੇ, ਕ ਰਾਇਆ ਅਤੇ 

ਲ੍ਾਭ ਸ਼ਾਮਲ੍ ਹਨ     

• ਪੈਸੇ ਅਤੇ  ਰਕਜਆਂ ਦੇ ਸਬਿੰਧ 

ਕਵੁੱ  ਮਦਦ  

• ਕ ਸੇ ਨਾਲ੍ ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਜਾਂ 

ਫ਼ੋਨ ਰਾਹੀ ਂਗੁੱਲ੍  ਰ ੋ 

ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.shelter.org.uk/ 

 

 
  

https://www.shelter.org.uk/


  

19 
 

Classification: Limited 

ਕਡਜੀਟਲ੍ ਹਨੁਰਾਂ ਦ ੇਨਾਲ੍ ਅਗਲੇ੍ਰੀ ਮਦਦ ਅਤੇ ਸਲ੍ਾਹ 

 

Digital Helpline – ਇਿੱਕ ਸਿੇਾ ਜ ੋWe Are Digital ਿਿੱਲੋਂ  ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ ੈ

 

• ਫ਼ੋਨ 'ਤੇ 1-2-1 ਕਡਜੀਟਲ੍ ਹਨੁਰਾ ਂਦੀ ਮੁਫ਼ਤ ਕਸਖਲ੍ਾਈ 

• ਕਵਕਸ਼ਆਂ ਕਵੁੱ  ਸ਼ਾਮਲ੍ ਹਨ; ਇਿੰਟਰਨੈਟ ਬੈਂਕ ਿੰਗ, ਔਨਲ੍ਾਈਨ ਭੋਜਨ ਖਰੀਦਦਾਰੀ, ਕ ਸੇ ਡਾ ਟਰ ਦੀ ਤੈਅ-

ਮੁਲ੍ਾ ਾਤ ਬੁੁੱ   ਰਨਾ, ਕ ਸੇ ਵਬੈਸਾਈਟ ਦੀ ਵਰਤੋਂ  ਰਨਾ, ਵੀਡੀਓ  ਾਲ੍ਾਂ ਰਾਹੀ ਂਦੋਸਤਾਂ ਅਤੇ ਪਕਰਵਾਰ ਦੇ 

ਸਿੰਪਰ  ਕਵੁੱ  ਰਕਹਣਾ, ਅਤੇ ਹੋਰ 

 

 ਾਲ੍: 0345 222 0333 - ਲ੍ਾਈਨਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱ ਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ ਤੋਂ ਸ਼ਾਮ 5 ਵਜੇ ਤੁੱ  ਖੁੁੱਲ੍ਹ ੀਆਂ ਰਕਹਿੰਦੀਆਂ 

ਹਨ 
 

ਜੋ ਲੋ੍  ਬੋਲੇ੍ ਹਨ ਅਤੇ ਕਬਰਕਟਸ਼ ਸਾਈਨ ਲ੍ੈਂਗੂਏਜ (BSL) ਦੀ ਵਰਤੋਂ  ਰਦੇ ਹਨ, ਉਹ BSL SignVideo ਦੀ ਵਰਤੋਂ 

 ਰ ੇ ਇੁੱ  ਸੈਸ਼ਨ ਬੁੁੱ   ਰ ਸ ਦੇ ਹਨ। ਇਹ Safari, Chrome ਜਾਂ Firefox ਵੈਬ ਬਰਾਊਜਰਾਂ 'ਤੇ ਉਪਲ੍ਬਧ ਹੈ। 

 

ਉਹ ਗਾਹ  ਕਜਿੰਨਹਾਂ ਨੂਿੰ  ਸੁਣਨ ਸ਼ ਤੀ ਦੀ ਹਾਨੀ ਜਾਂ ਬੋਲ੍ਣ ਕਵੁੱ  ਅਪਿੰਗਤਾ ਹੈ, ਉਹ ਕਰਲੇ੍ਅ ਯੂ  ੇਰਾਹੀ ਂਇਸ ਸੇਵਾ ਦੀ 

ਵਰਤੋਂ  ਰ ਸ ਦੇ ਹਨ। 
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Classification: Limited 

ਉਹ ਸ਼ਬਦ ਜੋ ਤੁਹਾਨੂਿੰ  ਸੁਣਨ ਨੂਿੰ  ਕਮਲ੍ ਸ ਦੇ 

ਹੋ 
 

ਸ਼ਬਦ ਅਰਥ 

ਬਜਟ ਤੁਹਾਡੇ ਪੈਸੇ ਦਾ ਪਰਬਿੰਧਨ  ਰਨ ਅਤੇ ਇਹ ਸਮਝਣ ਦਾ ਇੁੱ  ਤਰੀ ਾ ਕ  ਤੁਹਾਡੀ ਕ ਿੰਨਹੀ  ੁ 

ਆਮਦਨ ਅਤੇ ਖ਼ਰ ੇ ਹਨ 

ਕਰੈਵਡਟ ਕਾਰਡ ਤੁਹਾਨੂਿੰ  ਪੈਸੇ ਉਧਾਰ ਲੈ੍ਣ ਦੀ ਆਕਗਆ ਕਦਿੰਦਾ ਹ ੈ

ਡੈਵਬਟ ਜਦੋਂ ਤੁਹਾਡੇ ਖਾਤੇ ਕਵੁੱ ੋਂ ਪੈਸੇ  ੁੱਢੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਇਹ ਉਸ ਖਾਤੇ ਕਵੁੱ ੋਂ 'ਡੈਕਬਟ'  ਰ ਕਦੁੱਤਾ 

ਜਾਂਦਾ ਹ ੈ

ਡੈਵਬਟ ਕਾਰਡ ਤੁਹਾਨੂਿੰ  ਉਨਹਾਂ ਪੈਕਸਆਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ  ਰ ੇ ਭੁਗਤਾਨ  ਰਨ ਦੀ ਆਕਗਆ ਕਦਿੰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ 

ਖਾਤੇ ਕਵੁੱ  ਉਪਲ੍ਬਧ ਹਨ 

ਕਰਜ ਉਹ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਹੋਰਨਾਂ ਲੋ੍ ਾ ਂਨੂਿੰ  ਦੇਣਾ ਹੈ 

ਡਾਇਰੈਕਟ ਡੈਵਬਟ ਕ ਸੇ  ਿੰਪਨੀ ਨੂਿੰ  ਤੁਹਾਡੇ ਖਾਤੇ ਤੋਂ ਇੁੱ  ਰੈਗੂਲ੍ਰ ਭੁਗਤਾਨ ਲੈ੍ਣ ਦੀ ਆਕਗਆ ਕਦਿੰਦਾ ਹ ੈ

ਖਰਚੇ (ਦੇਖੋ ਆਉਟਗੋਇਿੰਗਜ) 

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਫਿੰਡ ਉਹ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਭਕਵੁੱਖ ਕਵੁੱ  ਲੋ੍ੜ ਪੈਣ ਲ੍ਈ ਸੁਰੁੱਕਖਅਤ  ੀਤਾ ਹੈ 

ਆਮਦਨ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਹਾਨੂਿੰ  ਭੁਗਤਾਨ  ੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 

ਲੋਨ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਉਧਾਰ ਕਲ੍ਆ ਹੈ 

ਖਰਚੇ ਉਹ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਖ਼ਰ   ਰਦੇ ਹੋ, ਉਦਾਹਰਨ ਲ੍ਈ ਪਾਣੀ ਦੇ ਕਬੁੱਲ੍ 'ਤੇ 

ਓਿਰਡਰਾਫਟ ਜਦੋਂ ਤੁਸੀ ਂਆਪਣੇ ਖਾਤੇ ਕਵੁੱ  ਉਪਲ੍ਬਧ ਰ ਮ ਤੋਂ ਵੁੱਧ ਖਰ   ਰਦੇ ਹੋ 

ਸਟੈਂਵਡਿੰਗ ਆਰਡਰ ਤੁਹਾਡੇ ਵੁੱਲ੍ੋਂ  ਸਥਾਪਤ ਅਤੇ ਪਰਬਿੰਕਧਤ  ੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਇੁੱ  ਰੈਗੂਲ੍ਰ ਭੁਗਤਾਨ 

 


