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ਜਾਣ-ਪਛਾਣ 

 

ਕੋਰਸ ਦਾ ਟੀਚਾ 

ਇਸ ਵਰਕਸ਼ਾਪ ਦਾ ਟੀਚਾ ਤੁਹਾਨੂੂੰ  ਇਹ ਸਮਝਣ ਮਵੁੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨਾ ਹੈ ਮਕ ਬਚਤ ਖਾਮਤਆਾਂ ਦੀ ਚੋਣ ਮਕਵੇਂ ਕਰਨੀ ਹੈ 

ਅਤੇ ਇਹਨਾਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਮਕਵੇਂ ਕਰਨੀ ਹ।ੈ ਹਰ ਚੀਜ ਮਜਸ ਬਾਰ ੇਅੁੱਜ ਚਰਚਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਉਹ ਮਾਰਗ ਦਰਸ਼ਨ ਲਈ 

ਹੈ ਅਤੇ ਮਵੁੱਤੀ ਸਲਾਹ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ। ਕੋਈ ਵੀ ਵੈਬਸਾਈਟਾਾਂ, ਟਲੂ ਆਮਦ ਉਸ ਦੀਆਾਂ ਉਦਾਹਰਨਾਾਂ ਹਨ ਜੋ ਕੁਝ ਵੀ ਉਪਲਬਧ 

ਹੈ। 

 

ਉਦੇਸ਼ 

ਇਸ ਵਰਕਸ਼ਾਪ ਦੇ ਅੂੰਤ ਤੁੱਕ, ਤੁਸੀ ਾਂ ਮਨਮਨਮਲਖਤ ਦੇ ਯੋਗ ਹਣੋੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹੋ: 

• ਬਚਤ ਕਰਨ ਦੇ ਫਾਇਮਦਆਾਂ ਦੀ ਸੂਚੀ ਬਣਾਉਣਾ 

• ਮਵਆਜ ਦਰਾਾਂ ਦੇ ਆਲੇ-ਦਆੁਲੇ ਸੋਚ-ਸਮਝ ਕੇ ਫੈਸਲੇ ਲੈਣਾ 

• ਇੁੱਕ ਮਕਸਮ ਦਾ ਬਚਤ ਖਾਤਾ ਚਣੁੋ ਜੋ ਉਹਨਾਾਂ ਲਈ ਸਭ ਤੋਂ ਵੁੱਧ ਢਕੁਵਾਾਂ ਹੋਵੇ। 
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ਇਸ ਦ ੇਕੀ ਲਾਭ ਹਨ? 

 

ਤੁਸੀ ਾਂ ਮਕਸ ਲਈ ਬਚਤ ਕਰਨਾ ਚਾਹੁੂੰਦੇ ਹ?ੋ 

 

 ___________________________________________________________________ 

 

ਬਚਤ ਕਰਨ ਦੇ ਕੀ ਲਾਭ ਹਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੂੂੰ  ਇਹ ਮਕਉਾਂ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ? 
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ਫੌਰੀ ਕਵਿਜ਼! 

ਮਨਮਨਮਲਖਤ ਸਵਾਲਾਾਂ ਮਵੁੱਚੋਂ ਹਰੇਕ ਲਈ ਸਹੀ ਜਵਾਬ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ।ੋ ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਨੋਟ ਕਰੋ ਮਕ ਇਹ ਕੇਵਲ ਮਜੇ 

ਲਈ ਹ ੈਅਤੇ ਜੇ ਤੁਸੀ ਾਂ ਗਲਤ ਜਵਾਬ ਮਦੂੰਦੇ ਹੋ ਤਾਾਂ ਇਸ ਨਾਲ ਕਈੋ ਫਰਕ ਨਹੀ ਾਂ ਪੈਂਦਾ। 

1) ਮਬਿਟੇਨ ਮਵੁੱਚ ਮਕੂੰਨੇ ਲੋਕਾਾਂ ਕੋਲ ਕੋਈ ਵੀ ਬਚਤ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ? 

a) 10 ਮਵੁੱਚੋਂ 1  

b) 10 ਮਵੁੱਚੋਂ 3 

c) 10 ਮਵੁੱਚੋਂ 5 

d) 10 ਮਵੁੱਚੋਂ 7 

2) 2020 ਮਵੁੱਚ, ਔਸਤ ਮਵਅਕਤੀ ਨੇ ਮਕੂੰਨੀ ਬਚਤ ਕੀਤੀ ਸੀ? 

a) £550 

b) £2,010 

c) £6,750  

d) £15,328 

3) ਇੁੱਕ ਮਤਹਾਈ ਬਰਤਾਨਵੀ ਲੋਕਾਾਂ ਕੋਲ ਬਚਤਾਾਂ ਮਵੁੱਚ £600 ਤੋਂ ਘੁੱਟ ਹੈ। 

a) ਸਹੀ  

b) ਗਲਤ 

4) ਮਕੂੰਨੇ % ਬਰਤਾਨਵੀ ਲੋਕਾਾਂ ਕਲੋ ਏਨੀਆਾਂ ਬਚਤਾਾਂ ਨਹੀ ਾਂ ਹਨ ਮਕ ਉਹ ਮਬਨਾਾਂ ਮਕਸੇ ਆਮਦਨੀ ਦੇ ਇੁੱਕ ਮਹੀਨੇ ਤੁੱਕ 

ਮਜਉਾਂਦ ੇਰਮਹ ਸਕਣ? 

a) 9% 

b) 16% 

c) 35% 

d) 41%  

5) ਮਬਨਾਾਂ ਆਮਦਨੀ ਦੇ ਰਮਹਣ ਲਈ ਮਕੂੰਨੀਆਾਂ ਬਚਤਾਾਂ ਦੀ ਮਸਫਾਮਰਸ਼ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਰਕਮ ਹੈ? 

a) 1 ਮਹੀਨੇ ਦੇ ਖਰਚ ੇ

b) 3 ਮਹੀਮਨਆਾਂ ਦੇ ਖਰਚ ੇ

c) 6 ਮਹੀਮਨਆਾਂ ਦੇ ਖਰਚ ੇ

d) 1 ਸਾਲ ਦੇ ਖਰਚ ੇ

ਮਵਆਜ ਦਰਾਾਂ ਨੂੂੰ  ਸਮਝਣਾ 

 

ਮਵਆਜ ਦਰਾਾਂ ਕੀ ਹੁੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ? 
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ਸੂਜ਼ਨ ਨੂੂੰ  ਵਿਲੋ 

ਆਓ ਸੂਜਨ ਬਾਰ ੇਗੁੱਲ ਕਰੀਏ – ਉਸਨੇ £1,000 ਦੀ ਬਚਤ ਕੀਤੀ ਹੈ ਪਰ ਇਹ ਮਕਸੇ ਬਚਤ ਖਾਤੇ ਮਵੁੱਚ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ। 

ਉਸਨੇ ਫੈਸਲਾ ਕੀਤਾ ਹੈ ਮਕ ਉਸਨੂੂੰ  ਇਹ ਰਕਮ ਬਚਤ ਖਾਤੇ ਮਵੁੱਚ ਪਾ ਦੇਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਮਕਉਾਂਮਕ ਉਸਨੇ ਸੁਮਣਆ ਹੈ ਮਕ 

ਬੈਂਕ ਉਸਨੂੂੰ  ਮਵਆਜ ਦਰ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰੇਗਾ। 

ਜੇਕਰ ਸੂਜਨ ਮਜਸ ਖਾਤੇ ਨੂੂੰ  ਦੇਖ ਰਹੀ ਹੈ, ਉਸ 'ਤੇ ਮਵਆਜ ਦਰ 2% ਪਿਤੀ ਸਾਲ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਬਚਤ ਖਾਤੇ ਮਵੁੱਚ ਆਪਣੇ ਪੈਸੇ 

ਰੁੱਖਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਉਸ ਪੂਰ ੇਸਾਲ ਲਈ ਕੋਲ ਕੁੁੱਲ ਮਮਲਾ ਕੇ ਮਕੂੰਨੀ ਰਕਮ ਹੋਵੇਗੀ? 

 

 

ਇੁੱਕ ਕੈਲਕੂਲੇਟਰ 'ਤੇ ਟਾਈਪ ਕਰ ੋ 

1000 x 2 [ਮਫਰ ਇਹ ਬਟਨ ਦਬਾਓ] %। ਜਵਾਬ ਹੈ ____________________  
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ਬਚਤ ਖਾਮਤਆਾਂ ਦੀਆਾਂ ਮਕਸਮਾਾਂ 

 

ਹਰੇਕ ਮਕਸਮ ਦੇ ਬਚਤ ਖਾਤੇ 'ਤ ੇਨੋਟ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਹੇਠਾਾਂ ਮਦੁੱਤੇ ਖਾਮਨਆਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ।ੋ 

 

ਜੈਿ ਜਾਰ ਬਚਤ ਖਾਤਾ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

ਕੈਸ਼ ISA ਬਚਤ ਖਾਤਾ: 
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ਆਸਾਨ ਪਹ ੂੰਚ ਬਚਤ ਖਾਤਾ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ਨੋਵਟਸ ਬਚਤ ਖਾਤਾ: 
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ਵਨਯਵਿਤ ਬਚਤ ਖਾਤਾ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ਸਵਿਰ ਦਰ ਬਾਾਂਡ ਖਾਤਾ: 
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ਹੈਲਪ ਟ ੂਸੇਿ ਖਾਤਾ: 
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ਅਗਲੇਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 

Money Saving Expert (ਿਨੀ ਸੇਵਿੂੰਗ ਐਕਸਪਰਟ) 

ਪੈਸੇ ਦੀ ਬੁੱਚਤ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਸਲਾਹ ਵੈਬਸਾਈਟ 

https://www.moneysavingexpert.com/ 

 

  

https://www.moneysavingexpert.com/
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ਪੈਸ ੇਦੀਆਾਂ ਮਚੂੰਤਾਵਾਾਂ 
ਮਜਵੇਂ-ਮਜਵੇਂ ਰਮਹਣ-ਸਮਹਣ ਦੇ ਖਰਚੇ ਵਧਦੇ ਜਾਾਂਦੇ ਹਨ, ਆਪਣੇ ਪੈਮਸਆਾਂ ਨੂੂੰ  ਪਿਬੂੰਧ ਕਰਨਾ ਮਚੂੰਤਾਜਨਕ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਚਾਹੇ ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਪਣੇ ਭੁਗਤਾਨਾਾਂ ਦਾ ਪਿਬੂੰਧਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸੂੰਘਰਸ਼ ਕਰ ਰਹ ੇਹੋਵੋਂ ਜਾਾਂ ਬਾਹਰ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਾਂ ਚੀਜਾਾਂ ਨੂੂੰ  

ਕਵਰ ਕਰਨ ਬਾਰ ੇਮਚੂੰਤਤ ਹੋਵੋਂ, ਤੁਸੀ ਾਂ ਇਕੁੱਲੇ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋ।  

ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਲਈ ਇਸ ਮਲੂੰਕ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰ:ੋ 

https://www.halifax.co.uk/managingyourmoney/moneyworries.html 

ਆਪਣੀ ਖੁਦ ਦੀ ਬੈਂਕ ਤੋਂ ਸਲਾਹ ਲੈਣ ਲਈ Google 'ਤੇ ਆਪਣੇ ਬੈਂਕ ਦੇ ਨਾਮ ਦੇ ਬਾਅਦ 'ਪਸੈੇ ਦੀਆਾਂ ਮਚੂੰਤਾਵਾਾਂ' ਖੋਜੋ। 

 

ਚੈਮਰਟੀ ਸਮਹਯੋਗ 
ਕਰਜ਼ੇ ਬਾਰ ੇਸਲਾਹ ਦੇਣ ਿਾਲੀਆਾਂ ਚੈਵਰਟੀਆਾਂ 

PayPlan – ਕਰਜ਼ ੇਬਾਰ ੇਿ ਫ਼ਤ 

ਸਲਾਹ ਅਤ ੇਸਹਾਇਤਾ 
 

• ਕਰਜੇ ਬਾਰ ੇਮੁਫ਼ਤ ਸਲਾਹ   

• ਤੁਹਾਿੇ ਪੈਸੇ ਲਈ ਇੁੱਕ 

ਮਵਅਕਤੀਗਤ ਕਾਰਵਾਈ 

ਯੋਜਨਾ  

• ਮਦਦ ਔਨਲਾਈਨ ਜਾਾਂ ਫ਼ੋਨ 

ਰਾਹੀ ਾਂ ਉਪਲਬਧ ਹੈ 

0800 280 2816 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ ੋ- 

ਲਾਈਨਾਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, 

ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ - ਰਾਤ 8 ਵਜੇ ਤੁੱਕ 

ਅਤੇ ਸ਼ਨੀਵਾਰ ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ - 

ਦਪੁਮਹਰ 3 ਵਜੇ ਤੁੱਕ ਖੁੁੱਲਹ ੀਆਾਂ 

ਰਮਹੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ 
 

ਜਾਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.payplan.com/ 

StepChange ਡੈਬਟ ਚੈਵਰਟੀ 

 

• ਆਪਣੇ ਬਜਟ ਨੂੂੰ  ਮੁੜ ਲੀਹ 

'ਤੇ ਮਲਆਉਣ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ 

ਸਲਾਹ  

• ਕਰਜੇ ਦ ੇਕਈ ਤਰਹਾਾਂ ਦੇ ਹੁੱਲ 

• 24/7 ਜਾਾਂ ਫ਼ਨੋ ਰਾਹੀ ਾਂ 

ਔਨਲਾਈਨ ਸਹਾਇਤਾ 
 

0800 138 1111 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ ੋ- 

ਲਾਈਨਾਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, 

ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ - ਰਾਤ 8 ਵਜੇ ਤੁੱਕ 

ਅਤੇ ਸ਼ਨੀਵਾਰ ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ - 

ਸ਼ਾਮ 4 ਵਜੇ ਤੁੱਕ ਖੁੁੱਲਹ ੀਆਾਂ 

ਰਮਹੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ 
 

ਜਾਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.stepchange.

org/ 

National Debtline (ਨੈਸ਼ਨਲ 

ਡੈਬਟਲਾਈਨ) 

 

• ਕਰਜੇ ਬਾਰ ੇਮੁਫ਼ਤ ਸਲਾਹ 

• ਗਾਈਿਾਾਂ, ਤੁੱਥ ਸ਼ੀਟਾਾਂ, ਬਜਟ 

ਬਣਾਉਣ ਦੇ ਔਜਾਰ ਅਤੇ 

ਨਮੂਨਾ ਪੁੱਤਰ 

• ਸਲਾਹ ਔਨਲਾਈਨ ਅਤੇ 

ਫ਼ੋਨ ਰਾਹੀ ਾਂ 
 

0808 808 4000 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ ੋ- 

ਲਾਈਨਾਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, 

ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ - ਰਾਤ 8 ਵਜੇ ਤੁੱਕ 

ਅਤੇ ਸ਼ਨੀਵਾਰ ਸਵੇਰੇ 9:30 ਵਜੇ - 

ਦਪੁਮਹਰ 1 ਵਜੇ ਤੁੱਕ ਖੁੁੱਲਹ ੀਆਾਂ 

ਰਮਹੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ 
 

ਜਾਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.nationaldebtli
ne.org/ 

https://www.halifax.co.uk/managingyourmoney/moneyworries.html
https://www.payplan.com/
https://www.stepchange.org/
https://www.stepchange.org/
https://www.nationaldebtline.org/
https://www.nationaldebtline.org/
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ਵਿਿੱਤੀ ਸਵਹਯੋਗ 

Turn2us – ਵਿਿੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ 

ਚੈਵਰਟੀ 
 

• ਸਹੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪਾਓ ਅਤੇ 

ਇਸ ਤੁੱਕ ਪਹੁੂੰਚ ਮਕਵੇਂ ਕਰਨੀ 

ਹੈ   

• ਫ਼ੂੰਿਾਾਂ, ਗਰਾਾਂਟਾਾਂ ਅਤੇ ਲਾਭਾਾਂ 

ਲਈ ਖੋਜ ਕਰ ੋ 

• ਤੁਹਾਿੇ ਸਥਾਨਕ ਖੇਤਰ ਮਵਚਲੇ 

ਮਕਸੇ ਸਲਾਹਕਾਰ ਨਾਲ ਗੁੱਲ 

ਕਰ ੋ

ਕਾਲ: 0808 802 2000 - 

ਲਾਈਨਾਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, 

ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ - ਸ਼ਾਮ 5 ਵਜੇ ਤੁੱਕ 

ਖੁੁੱਲਹ ੀਆਾਂ ਰਮਹੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ 
 

ਜਾਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.turn2us.org.u

k/ 
 

MoneyHelper ਤੋਂ ਿਾਰਗ-

ਦਰਸ਼ਨ 
 

• ਲਾਭਾਾਂ, ਟੈਕਸਾਾਂ, ਪੈਨਸ਼ਨਾਾਂ, 

ਘਰਾਾਂ ਅਤੇ ਬੁੱਚਤਾਾਂ ਬਾਰ ੇਸਲਾਹ 

ਨਾਲ ਸਰਕਾਰ ਦੀ ਹਮਾਇਤ 

ਪਿਾਪਤ  

• ਮਨੀ ਕੈਲਕੂਲੇਟਰ, 

ਮਦਦਗਾਰੀ ਲੇਖ ਅਤੇ 

ਮਨਯਮਮਤ ਅੁੱਪਿੇਟਾਾਂ  

• ਸਹਾਇਤਾ ਔਨਲਾਈਨ, ਫ਼ੋਨ 

'ਤੇ ਜਾਾਂ ਆਹਮੋ-ਸਾਹਮਣੇ 

ਉਪਲਬਧ ਹੈ 
 

ਕਾਲ: ਪੈਸੇ ਦੇ ਮਾਰਗ ਦਰਸ਼ਨ 

ਲਈ 0800 138 7777 ਜਾਾਂ 

ਪੈਨਸ਼ਨਾਾਂ ਬਾਰੇ ਮਾਰਗਦਰਸ਼ਨ 

ਲਈ 0800 011 3797 – 

ਲਾਈਨਾਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, 

ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ - ਸ਼ਾਮ 6 ਵਜੇ ਤੁੱਕ 

ਖੁੁੱਲਹ ੀਆਾਂ ਰਮਹੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ 
 

ਜਾਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.moneyhelper

.org.uk/en 

 

 

 

ਵਿਿੱਤੀ ਸਲਾਹ 

Citizens Advice (ਵਸਟੀਜ਼ਨਜ਼ 

ਐਡਿਾਈਸ) ਤੋਂ ਿਦਦ 

 

• ਬਹਤੁ ਸਾਰੇ ਮਵਮਸ਼ਆਾਂ 'ਤੇ ਮੁਫ਼ਤ 

ਸਲਾਹ, ਮਜਸ ਮਵੁੱਚ ਲਾਭ, 

ਕਰਜਾ, ਬਸੇਰਾ ਅਤੇ 

ਖਪਤਕਾਰ ਅਮਧਕਾਰ ਸ਼ਾਮਲ 

ਹਨ 

• ਤੁਹਾਿੇ ਪੈਸੇ ਦਾ ਪਿਬੂੰਧਨ ਕਰਨ 

ਮਵੁੱਚ ਮਦਦ 

• ਔਨਲਾਈਨ, ਖੁਦ ਹਾਜਰ ਹੋਕੇ 

ਜਾਾਂ ਫ਼ੋਨ 'ਤੇ ਸਹਾਇਤਾ 

 

ਕਾਲ: 0800 144 8848 ਜਾਾਂ 0800 

702 2020 ਜਕੇਰ ਤੁਸੀ ਾਂ ਵੇਲਜ 

ਮਵੁੱਚ ਹੋ - ਲਾਈਨਾਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ 

ਸੁ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ - ਸ਼ਾਮ 5 

ਵਜੇ ਤੁੱਕ ਖੁੁੱਲਹ ੀਆਾਂ ਰਮਹੂੰਦੀਆਾਂ ਹਨ 
 

ਜਾਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.citizensadvice

.org.uk/ 

 

Mental Health and Money 

Advice (ਿਾਨਵਸਕ ਵਸਹਤ ਅਤੇ 

ਪੈਸੇ ਬਾਰ ੇਸਲਾਹ) 

 

• ਮਾਨਮਸਕ ਮਸਹਤ ਅਤੇ ਪੈਸੇ 

ਦੀਆਾਂ ਮਚੂੰਤਾਵਾਾਂ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ 

ਕਰ ਰਹ ੇਲੋਕਾਾਂ ਲਈ ਸਲਾਹ 

ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ 

• ਲਾਭਾਾਂ ਦਾ ਮਵਸ਼ੇਸ਼ ਮਗਆਨ, 

ਪੈਸੇ ਦਾ ਪਿਬੂੰਧਨ ਕਰਨਾ ਅਤੇ 

ਮਾਨਮਸਕ ਮਸਹਤ ਸੂੰਭਾਲ 

ਔਨਲਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.mentalhealth

andmoneyadvice.org/ 
 

https://www.turn2us.org.uk/
https://www.turn2us.org.uk/
https://www.moneyhelper.org.uk/en
https://www.moneyhelper.org.uk/en
https://www.citizensadvice.org.uk/
https://www.citizensadvice.org.uk/
https://www.mentalhealthandmoneyadvice.org/
https://www.mentalhealthandmoneyadvice.org/
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• ਇਨਾਮ-ਜੇਤੂ ਯੂਕੇ-ਮਵਆਪਕ 

ਔਨਲਾਈਨ ਸਲਾਹ ਸੇਵਾ 
 

 
 

ਬਸੇਰਾ 

Shelter Housing and 

Homeless (ਸ਼ੈਲਟਰ ਹਾਊਵਸੂੰਗ 

ਅਤੇ ਹੋਿਲੈਸ) ਚੈਵਰਟੀ  

• ਬਸੇਰੇ ਬਾਰ ੇਸਲਾਹ ਮਜਸ ਮਵੁੱਚ 

ਮਗਰਵੀਨਾਮੇ, ਮਕਰਾਇਆ ਅਤੇ 

ਲਾਭ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ     

• ਪੈਸੇ ਅਤੇ ਕਰਮਜਆਾਂ ਦੇ ਸਬੂੰਧ 

ਮਵੁੱਚ ਮਦਦ  

• ਮਕਸੇ ਨਾਲ ਔਨਲਾਈਨ ਜਾਾਂ 

ਫ਼ੋਨ ਰਾਹੀ ਾਂ ਗੁੱਲ ਕਰ ੋ 

ਔਨਲਾਈਨ ਇੁੱਥੇ ਜਾਓ 
https://www.shelter.org.uk

/ 

 

 
  

https://www.shelter.org.uk/
https://www.shelter.org.uk/
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ਮਿਜੀਟਲ ਹਨੁਰਾਾਂ ਦ ੇਨਾਲ ਅਗਲੇਰੀ ਮਦਦ ਅਤੇ ਸਲਾਹ 

 

Digital Helpline – ਇਿੱਕ ਸਿੇਾ ਜ ੋWe Are Digital ਿਿੱਲੋਂ  ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹ ੈ

 

• ਫ਼ੋਨ 'ਤੇ 1-2-1 ਮਿਜੀਟਲ ਹਨੁਰਾਾਂ ਦੀ ਮੁਫ਼ਤ ਮਸਖਲਾਈ 

• ਮਵਮਸ਼ਆਾਂ ਮਵੁੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ; ਇੂੰਟਰਨੈਟ ਬੈਂਮਕੂੰਗ, ਔਨਲਾਈਨ ਭੋਜਨ ਖਰੀਦਦਾਰੀ, ਮਕਸੇ ਿਾਕਟਰ ਦੀ ਤੈਅ-

ਮੁਲਾਕਾਤ ਬੁੁੱਕ ਕਰਨਾ, ਮਕਸੇ ਵਬੈਸਾਈਟ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨਾ, ਵੀਿੀਓ ਕਾਲਾਾਂ ਰਾਹੀ ਾਂ ਦੋਸਤਾਾਂ ਅਤੇ ਪਮਰਵਾਰ ਦੇ 

ਸੂੰਪਰਕ ਮਵੁੱਚ ਰਮਹਣਾ, ਅਤੇ ਹੋਰ 

 

ਕਾਲ: 0345 222 0333 - ਲਾਈਨਾਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤੋਂ ਸੁ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ ਤੋਂ ਸ਼ਾਮ 5 ਵਜੇ ਤੁੱਕ ਖੁੁੱਲਹ ੀਆਾਂ ਰਮਹੂੰਦੀਆਾਂ 

ਹਨ 
 

ਜੋ ਲੋਕ ਬੋਲੇ ਹਨ ਅਤੇ ਮਬਿਮਟਸ਼ ਸਾਈਨ ਲੈਂਗੂਏਜ (BSL) ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਉਹ BSL SignVideo ਦੀ ਵਰਤੋਂ 

ਕਰਕੇ ਇੁੱਕ ਸੈਸ਼ਨ ਬੁੁੱਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਇਹ Safari, Chrome ਜਾਾਂ Firefox ਵੈਬ ਬਿਾਊਜਰਾਾਂ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

 

ਉਹ ਗਾਹਕ ਮਜੂੰਨਹਾਾਂ ਨੂੂੰ  ਸੁਣਨ ਸ਼ਕਤੀ ਦੀ ਹਾਨੀ ਜਾਾਂ ਬੋਲਣ ਮਵੁੱਚ ਅਪੂੰਗਤਾ ਹੈ, ਉਹ ਮਰਲੇਅ ਯੂਕ ੇਰਾਹੀ ਾਂ ਇਸ ਸੇਵਾ ਦੀ 

ਵਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ਉਹ ਸ਼ਬਦ ਜੋ ਤੁਹਾਨੂੂੰ  ਸੁਣਨ ਨੂੂੰ  ਮਮਲ ਸਕਦੇ 

ਹੋ 
ਸ਼ਬਦ ਅਰਿ 
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ਬਜਟ ਤੁਹਾਿੇ ਪੈਸੇ ਦਾ ਪਿਬੂੰਧਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਹ ਸਮਝਣ ਦਾ ਇੁੱਕ ਤਰੀਕਾ ਮਕ ਤੁਹਾਿੀ ਮਕੂੰਨਹੀ ਕੁ 

ਆਮਦਨ ਅਤੇ ਖ਼ਰਚੇ ਹਨ 

ਕਰੈਵਡਟ ਕਾਰਡ ਤੁਹਾਨੂੂੰ  ਪੈਸੇ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਦੀ ਆਮਗਆ ਮਦੂੰਦਾ ਹ ੈ

ਡੈਵਬਟ ਜਦੋਂ ਤੁਹਾਿੇ ਖਾਤੇ ਮਵੁੱਚੋਂ ਪੈਸੇ ਕੁੱਢੇ ਜਾਾਂਦੇ ਹਨ, ਤਾਾਂ ਇਹ ਉਸ ਖਾਤੇ ਮਵੁੱਚੋਂ 'ਿੈਮਬਟ' ਕਰ ਮਦੁੱਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ 

ਡੈਵਬਟ ਕਾਰਡ ਤੁਹਾਨੂੂੰ  ਉਨਹਾਾਂ ਪੈਮਸਆਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕੇ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਦੀ ਆਮਗਆ ਮਦੂੰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਿੇ 

ਖਾਤੇ ਮਵੁੱਚ ਉਪਲਬਧ ਹਨ 

ਕਰਜ਼ ਉਹ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਸੀ ਾਂ ਹੋਰਨਾਾਂ ਲੋਕਾਾਂ ਨੂੂੰ  ਦੇਣਾ ਹੈ 

ਡਾਇਰੈਕਟ ਡੈਵਬਟ ਮਕਸੇ ਕੂੰਪਨੀ ਨੂੂੰ  ਤੁਹਾਿੇ ਖਾਤੇ ਤੋਂ ਇੁੱਕ ਰੈਗੂਲਰ ਭੁਗਤਾਨ ਲੈਣ ਦੀ ਆਮਗਆ ਮਦੂੰਦਾ ਹ ੈ

ਖਰਚੇ (ਦੇਖੋ ਆਉਟਗੋਇੂੰਗਜ) 

ਐਿਰਜੈਂਸੀ ਫੂੰਡ ਉਹ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਸੀ ਾਂ ਭਮਵੁੱਖ ਮਵੁੱਚ ਲੋੜ ਪੈਣ ਲਈ ਸੁਰੁੱਮਖਅਤ ਕੀਤਾ ਹੈ 

ਆਿਦਨ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਹਾਨੂੂੰ  ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ 

ਵਿਆਜ ਦਰ ਜਦੋਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਮਕਸੇ ਖਾਤੇ ਮਵੁੱਚ ਬਚਤ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਮਵਆਜ ਕਮਾਓਗੇ। ਇਹ ਪੈਸਾ 

ਤੁਹਾਿੇ ਬੈਂਕ ਜਾਾਂ ਮਬਲਮਿੂੰਗ ਸੂੰਸਥਾ ਵੁੱਲੋਂ  ਉਹਨਾਾਂ ਨਾਲ ਤੁਹਾਿੇ ਪੈਸੇ ਦੀ ਬਚਤ ਕਰਨ ਲਈ 

ਤੁਹਾਿੇ ਖਾਤੇ ਮਵੁੱਚ ਅਦਾ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ। 

ਲੋਨ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਸੀ ਾਂ ਉਧਾਰ ਮਲਆ ਹੈ 

ਖਰਚੇ ਉਹ ਪੈਸਾ ਜੋ ਤੁਸੀ ਾਂ ਖ਼ਰਚ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਪਾਣੀ ਦੇ ਮਬੁੱਲ 'ਤੇ 

ਓਿਰਡਰਾਫਟ ਜਦੋਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਪਣੇ ਖਾਤੇ ਮਵੁੱਚ ਉਪਲਬਧ ਰਕਮ ਤੋਂ ਵੁੱਧ ਖਰਚ ਕਰਦੇ ਹੋ 

ਸਟੈਂਵਡੂੰਗ ਆਰਡਰ ਤੁਹਾਿੇ ਵੁੱਲੋਂ  ਸਥਾਪਤ ਅਤੇ ਪਿਬੂੰਮਧਤ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਇੁੱਕ ਰੈਗੂਲਰ ਭੁਗਤਾਨ 

 


